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1
1.1

Pravidelné informace

Stav opatieni vyplyvajicich z pfedchozich prezkoumani IMS

Vystupy z prezkoumani IMS za rok 2022:

1.

Rozhodnuti a tykajici se neustale vhodnosti, pfiméfenosti a opatieni vztahujici se ke zlepSovani
efektivnosti IMS a jeho procesu:
Pokracovat v projektu nového nastaveni a optimalizace integrovaného systému iizeni. Definovat

KPI pro jednotlivé procesy.
Zodpovédnost: T. Sopr, M. Kiabové, K. Snajdrova
Termin: 30. 4. 2024

Vyhodnoceni: Ukol se dafiv predmetném obdobi pinit. 0ddéleni T provedlo analyzu KPl a navrhuje
funkcni interaktivni feSeni - cely proces je fizen projektové. Vrdmci aktualizace tzv. Zelvich
diagram@ jsou definovany KPI procesd. Celkové sladéni s evidenci IT oddéleni probéhne v 1.
poloviné roku 2024. Ukol neni potfeba dale sledovat v rdmci vystupl z prezkouman.

Rozhodnuti a opatieni vztahujici se k potfebdm zmén IMS:
Zhodnotit, jestlineni vhodné snizit pocet procesd. Integrovat ROC Ropice do systému iizeni dle 1SO
9001, 1S0 14001 @ 1SO 50001.

Zodpovédnost: T. Sopr, M. Kiabovd
Termin: 30. 4. 2024

Vyhodnoceni: V uplynulém obdobi probéhla kontrola nastaveni procesu, z které nevyplynuly

pozadavky na zménu poctu procest. ROC Ropice je postupné integrovano do IMS. Principy jsou jiz
pInény, nyni probihd dokumentovani ¢innosti procesu.

Pocet procest prozatim zUstavd stejny. Ukol je plnén a bude ukoncen uspésnou ,certifikaci”
lokality Ropice v roce 2025.

Rozhodnuti tykajici se prilezitosti k neustdlému zlepSovani:
Stanovuji se cile IMS pro rok 2023, viz priloha, které jsou provdzdny se strategii Clusteru. Ddle jsou
stanoveny cile prevence zdvaznych havdrii (PZH), které jsou také uvedeny v piiloze.

Pro upevnéni pozice na trhu jsou definovdny obchodni strategie.

Zodpovédnost: viz piiloha
Termin: viz priloha
Vyhodnoceni: Vétsina cili byla spInéna, jejich vyhodnoceni je uvedeno v pfiloze ¢. 3.

PInéni cile ,0dpovedné a efektivni nakladani s energiemi a odpady” md ¢astecny presah do roku
2024,
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Cil ,Optimalizace ndkladd na udrzbu” se nepodafilo splnit v pIném rozsahu. Konkrétné ,Sbér dat,
prenos dat a nastaveni systému v SAP” pro CES na Slovensku byl spInén pouze na 30 %.

Rozhodnuti potieb zdroj (lidé, zafizeni, finance):
CAPEX 2023

GDE-119,8TCZK
Minor-119,5 TCZK

Major-133,6 TCZK

Major projekty seznam:
TAR 2022 ASU Vresova 2022/2023 12,73
Relife ASU Kralupy 2022 /2023 14,20
Relife CO2 Litvinov 2022 /2023 5,00
TAR 2023 ASU Brno 2023 /2024 22,22

Relife ASU Kralupy - Phase 2 2023/2024 (zatim | 26,37
neschvaleno)

Relife CO2 Litvinov - Phase 2 2023/2024 (bude | 37,14
schvdlenov 4/2023)

Cylinder Test shop Prag 2023 15,95

Zodpovédnost: jednotlivy sprdvci capexovych skupin, celkovd zodpovédnost: Milan Simko,
Zdenék Vesely

Vyhodnoceni: Nize uvedend tabulka se odliSuje od pivodni planované, jelikoz bylo rozhodnuto,
Ze se budou naklady vyhodnocovat jinym - nize uvedenym zpGsobem.

CAPEX (TCZK) BU23: AC 2023 BU24:

GDE 118 605 128333 105 719
Minor 118 786 129969 154 945
Major 105 201 206 645 237 596
CAPEX celkem 342 143 464 948 498 259

Z. Vesely (Sr Manager Operations CSCM Cl CZE/SVK)

- (apex 2023, vsechny naplanované investice byly dokonceny, celkové za Minor a GDE bylo
utraceno 97,8 % z cca 260mil CZK

- (apex 2024, rozpocet (Minor + GDE) = cca 250,8mil (ZK, vyrazné byl snizen pro GDE
(investice do lahvia ventild) o 17mil vs 2023, divodem je ultrasonické testovani lahvi, které
nevyZaduje demontdz ventild, kterd zpUsobovala poskozeni zavitu. Z tohoto divodu lze
lahvové ventily znovu pouzit (neni poskozen zdvit), a tim se usetii investice do novych
ventild. Dalsi oblasti, kde byl sniZzen Capex jsou instalace zakaznickych zafizeni: o 4mil vs.
2023. DGvodem je rozhodnuti regionu.
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Nutno poznamenat, 7e 125,8 mil K¢ z roku 2023 jsou zdlohy na nové Ecovary Castalovice a Dubi,

které nebyly soucdsti pldnovaného rozpoctu.

b. OPEX2023
Department Responsible BU 2023 (CZK)
1 USD = 22,8694 CZK |manager: navrh 11.2022

|Center 2 525 000
Distribution equipments Jenne Diana 2870000
Market development Stépanek Jan 680 000
Homecare Bizek Pavel 1500 000
Customer Instalations Mitera Miroslav 9900 000
Special Gases Praha Sunkova Pavla 1400 000
Sales Center Ludva Jifi 2200000
PP1 Praha Slais Michal 15 200 000
PP2 Brno Kaltik Petr 6 600 000
PP3 Ostrava Jung Martin 3370000
PD Bulk Transport Havel Petr 13 775 000
Ecovars Simko Milan 12 350 000
ASU Kralupy Stipek Petr 4500 000
LCO2 Litvinov Bartik Karel 4 852 560
ASU Brno Dobe% Jaroslay 2600 000
ASU Tfinec Kowolowski Vit 12 280 000
ASU Viesova Ullmann Walter 4931 000
H2 Ostrava MCHZ Kowolowski Vit 0
ROC Center Sliz Daniel 452 000
BU 2022 non IT (CZK): 101 985 560
Computer HW Maintenance 3190 000
Computer SW Maintenance 4 280 000
BU 2022 total (CZK): 109 455 560

Zodpovédnost: Jednotlivy sprdvci ndkladovych stredisek, celkovd zodpovédnost: Milan Simko,

Zdenek Vesely

Vyhodnoceni: Nize uvedend tabulka se odlisuje od plvodni planované, jelikoz bylo rozhodnuto,
Ze se budou naklady vyhodnocovat jinym - nize uvedenym zpGsobem.

OPEX Udrzba (TCZK) BU23 AC2023 BU24

Repair & maintenance costs non IT 100 586 113286 110781
Repair & maintenance costs IT 8098 6766 7 099
R&M Celkem 108 683 120052 117 880

Z.Vesely (Sr Manager Operations CSCM I CZE/SVK)

- Opex 2024, rozpocet byl nastaven na vysledcich roku 2023: 120mil. CZK a pokud nedojde
k mimofadnému pozadavku na udrzbu je dostacujici.
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- Opex (Udrzba) 2023, byl prekrocen 0 10 % (109mil vs. 120mil). Hlavni ddvody za CSCM Cl
(CZE/SVK: Vyroba specidlnich plyn, mimofddné opravy analyzatord. 7a 1G a CES, to byly
pfedevsim ndpravnd opatieni z REE auditu na kyslikovou bezpecnost (vymeény hadic, pripojek
arozvodu z nerez. Ocelina Monel)

¢ Lidské zdroje
Vrozpoctu 2023 neni v pldnu poctu zaméstnancd alokovadna 7zadnd novd pozice z divodu projektd.
Zodpovédnost: S. Stroufova

Vyhodnoceni: Nebyl dodrzen z dGvodu REE Targetu, ktery byl nizsi nez budgetované pocty
zameéstnancd. Viz souhrnnd zpréva za HR piiloha ¢. 8

5. Rozhodnuti a opatfeni vztahujici se k pfipadnému nesplnéni environmentalnich cilG a cild
EnMS:
Environmentdlini cile pro rok 2022 byly spinény s vyjimkou cile ¢. 4 Snizeni spotieby PHM, kde ¢dst
cile byla presunuta na rok 2023.

Zodpovédnost: M. Simko
Termin: 31.12.2023
Vyhodnoceni: Vroce 2023 byl cil naplnén.

6. Rozhodnuti o potiebé aktualizace a zmén systému FSMS, vcetné potieb zdroja a revize politiky
pro bezpec¢nost potravin a cil( systému FSMS:
Politika byla aktualizovdna v roce 2022 a neni vyZadovdna dalsi zména.

Vroce 2023 je nutné aktualizovat a sjednotit pristup k bezpecnosti potravin napiic vyrobnimi
zdvody, zejména pii vyrobé suchého ledu a udrzbé lahvi. 7 uvedeného divodu byl stanoven i cil
IMSC. 7.

Zodpovédnost: T. Sopr
Termin: 31.12.2023

Vyhodnoceni: 7 kontrol povédomi pracovnikd vyplynul pozadavek na sjednoceni politik
aplikovanych systéma fizeni do jednoho dokumentu. Toto bude provedeno pocatkem roku 2024.
Ddle bylo rozhodnuto o rozsifeni certifikdtu FSSC 22000 v Ostravé o prekladisté CO,. Rozsifenti
probéhne pfirecertifika¢nim auditu v roce 2025.

7. PrileZitostike zlepSovani IMS aintegrace systému environmentalniho managementu a systému
managementu hospodareni s energii s jinymi podnikatelskymi procesy, je-li to zapotiebi:

1. EnMS mdZe byt Iépe integrovdn s fizenim budov, aby se minimalizovali energetické ndklady
na vytdpéni, ventilaci, klimatizaci aj. na zdkladée pozadavkd a provoznich podminek.

Zodpovédnost: V. Kuban, M. Simko

Termin: 31.12.2023
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Vyhodnoceni: Systém EnMS je integrovan napfic lokalitami Linde, jak ve vyrobé, tak i v
administrativnich ¢astech, zarover je proces propojen s procesy pldnovani, Support a Services,
vyrobou.

2. Monitorovani spokojenosti zakaznika
Termin: 31.12.2023

Vroce 2023 zahdjit REE projekt pro spusténi CRM Customer eXperience v rdmci Salesforce, diky
kterému bude moci byt spokojenost monitorovdna u vybrané skupiny zdkazniki na zdkladé
vyplnéni interaktivniho dotazniku.

Zodpovédnost: M. Peterka
Termin: 31.12.2023

Vyhodnoceni: V uplynulém obdobi byl projekt zahdjen. V roce 2023 byla zahdjend konzultace

na urovni REE. Q1.2024 napldnovano zahdjit testovani s predpoklddanym terminem
implementace Q2. 2024.

8. Dusledky tykajici se strategického nasmérovani organizace:
Dlouhodobé trendy spolecnostijsou shrnuty do tzv. strategie Clusteru.

Zodpovédnost: viz strategie Clusteru
Termin: viz strategie Clusteru

9. Rozhodnuti o zméndch ukazatele (ukazateld) energetické hospodarnosti (EnPl) nebo
vychoziho stavu (stavi) spotieby energie (EnB):
Ukazatelé EnPi a zména EnB nebyla nutnd, oblasti byly definovdny a nastaveny v minulosti a neni
za potrebijejich aktualizace nebo zména.

10. Rozhodnuti o vhodnosti politiky integrovaného systému managementu:
Politiky IMS byly aktualizovdny na podzim roku 2022. Vroce 2023 byly prepracovdny v jednu

integrovanou politiku, kterd je vhodnéjsi a odrdzi potieby strategie spolecnosti, uddvd rdmec pro
stanovovdni cili IMS. Tato novd politika je v procesu schvalovdni vedenim spolecnosti.

11. Rozhodnuti o zlepSeni kompetence, povédomi a komunikace:
Pro rok 2023 jsou pldnovdny konzultace s jednotlivymi vlastniky procesd pro zvyseni jejich

povédomi o IMS a pro optimalizaci nastaveni kompetenci.
Zodpovédnost: T. Sopr, M. Kiabovd
Termin: 31.12.2023

Vyhodnoceni: V pribéhu roku 2023 byly zrealizovany konzultace s jednotlivymi vlastnikd, za
ucelem nastaveni tzv. Zelvich diagramu, vysvétleni kontextu organizace, uloZzeni dulezitych
systémovych dokumentd. Probéhlo jmenovani vlastnikd procest a prohlubovani povédomi o
odpovédnostech a povinnostech s tim spojenych. Probéhly i schiizky v rémci analyzy rizik, kterymi
bylo povédomi zameéstnancl silné podporovano. Probéhlo skolenf na PoZzadavky na dokumentaci,

.y

Skoleni MOC. V Navazujicim roce bude sestaveno skoleni IMS pro vedouci pracovniky.
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1.2 Imény internich a externich aspekti relevantnich pro IMS

Vsechny interni a externi aspekty byly revidovany a budou vyhodnoceny v rdmci dalsiho pravidelného
prezkoumani integrovaného systému. Aspekty jsou popsany ve SWOT analyzy (CD-31265). Cely
kontext organizace byl pfepracovan, doplnén a integrovan do SWOT analyzy (CD-31265). Smérnice
Kontext byla zrusena. V uplynulém obdobi byla nastavena metodika (popsana a soucdsti SWOT
analyzy) na hodnocenfrizik v souladu s internimi pozadavky Linde.

Obsahoveé v ramci aspektd byla nové zvazovdana rizika spojend zejména s vyskytem kybernetického
Utoku, odborovych organizaci, PLS, a vlastniki a provozovatell aredll, a to dodrzovani smluvnich
vztahU, legislativnich pozadavki a funqujici kultury vnitfniho prostredi.

Po Upravach bylo konstatovano, ze vétsina rizik je v soucasné dobé fizena dostatecné a prozatim
nepozaduji dalsi vetsi revizi.

Mezinejzdvaznéjsirizika spojend s internimi a externimi aspekty se jevioblast zajisténilidskych zdroju.
Napliovani potfeb a ocekdvani zainteresovanych stran maze byt ovlivnéno zejména nedostatkem
lidskych zdroju potiebné kvalifikace a stim spojené nedostatecné zastupitelnosti, chybg&jicim
servisnim centrem procesu CES na Slovensku. Dale mezi vyznamna rizika patfi také rizika spojend
s vyvojem trhu (vyssiinflace apod.)

Rizika a prilezitosti budou v dalSich obdobich pravidelné prfezkoumadvana a v pfipadé zdvaznych zmén
budou revidovana.

Rovnéz doslo ke zméndm legislativy, které byly v pfipadé potieby zapracovany do existujicich
dokumentovanych informaci. Cely proces sledovani legislativnich zmén byl optimalizovan (MS-66204
Rizeni souvisejici dokumentace), byl nastaven Registr prévnich a jinych pozadavka, ktery je fizenym
dokumentem (CD-31124). Na sledovani legislativnich zmén je vyuzivdno externiho poskytovatele.
Informovani o zménach odpoveédnych osob v ramci spolecnosti se déje prostiednictvim Specialisty IMS.
Vzhledem k velkému darazu na aspekt souladu s legislativou bude tento proces v navazujicim obdobi

rozsiren o prabézné hodnoceni souladu.

1.2.1  Imény potieb a oCekdvani zainteresovanych stran véetné zdvaznych povinnosti

Nejvétsi zmeénou v této oblasti je pfepracovani registru zainteresovanych stran do jednotného
dokumentu, SWOT analyza (CD-31265). Zainteresované strany byly rozsifeny o PLS, Odbory a Vlastniky
a provozovatele aredld. Tyto podnéty vyvstaly napiiklad pfi inspekcich, auditech, kontroldch a
analyzou pfi pfepracovavani. Nejednd se vsak o nové zainteresované strany, doslo pouze k blizsi
dokumentaci a analyze jejich pozadavka a rizik spojenych s jejich dosahovanim.

Kontext spolecnosti v soucasné dobé obsahuje predpoklddané prilezitosti i rizika tykajici se vsech
implementovanych systému a rovnéz veskeré pozadavky zainteresovanych stran. K. dnesnimu dni jsou
vsechny zjisténé pozadavky zainteresovanych stran relevantnf a jsou ze strany organizace plnény.

Z realizovanych zmén Ize zminit napf. pokracujici pfechodu na vyssi plnici tlaky u lahvi technickych
plynG (zejména dusik, argon, argonové smési, helium) z 200 bar na 300 bar. Pokracujeme v zavadéni
integrovanych lahvovych ventill na nase lahve. Vice zékaznik( vyuzivé k objedndvani nasich produkt
a sluzeb nds web shop.

Zprava pro pfezkoumani IMS
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V hodnoceném obdobi nebyly zachyceny stiznosti tykajici se negativnich vlivi cinnosti, sluzeb a
produktl organizace na zivotni prostredi.

Politika integrovaného systému managementu organizace je sdélena vefejnosti ve formé umisténi
jejiho origindIniho textu na www. stradnky organizace a je rovnéz dostupnd zaméstnancm v systému
LIDAP.

Zdvazné pozadavky v oblasti legislativy ZP jsou vedeny Ekolozkou spolecnosti. V uplynulém obdobi
nedoslo k vyznamnym zméndm pozadavkU. Prehled zdvaznych pozadavku je sdileny a dostupny véem
zaméstnancim, uloZen na ,airtime”.

1.2.2 Imény vyznamnych environmentalnich aspekt(, pravnich pfedpist a jinych pozadavka
V uplynulém obdobi nedoslo k vyznamné zméné environmentdlnich aspektd (EA), jejich prezkoumdni
provadi ekolog spoletné svedoucim zdvodu alespof jednou ro¢né. EA jsou dostupné vsem

zaméstnancim, ulozeny na ,airtime”.

Neprobéhla vyznamnd zména legislativy, na kterou by bylo nutno reagovat (kromé Skoleni
diisokyandtd - viz 1.3.8).

Byla provedena aktualizace Integrovaného povoleni zdvodu Praha a Brno (malé zmény), veskeré
uvedené dokumenty jsou dostupné v systému LIDAP.

Pro vyrobni lokality VDC a ASU Brno, ASU Kralupy n. VIt., ASU Trinec, LIC Litvinov, ASU Viesovd byly
provedeny aktualizace a schvaleni ,Havarijnich plani pro pfipad ohrozeni vod”.

1.2.3 Iményrizik a pfilezitosti integrovaného systému managementu

Zmény rizik a prilezitosti jsou monitorovany, dokumentovdny ve SWOT analyze (CD-31265),
v nasledujicich obdobich budou nadale doplfiovany a bude probihat pravidelné prezkoumdni (min. 1x
rocné). Mezi hrozby nové pribyl kyberneticky utok, vyvoj trhu. ZUstaly, i pfes stabilnéjsi situaci, ceny
energif.

Mezi nové definované piilezitosti patii napf. vystavba ASU v Kosicich, rozsifenf systému kvality na
vsechny i nevyrobni provozy, ndsledna certifikace 1SO 45001. Dalsi identifikované prilezitosti zGstaly
7 predchoziho obdobi. V uplynulém roce byl zastaven projekt na instalaci fotovoltaickych ¢lankd prave
kvUli snizeni cen el. energie. Jednotlivé obchodni piilezitosti jsou identifikovany v rdmci procesu €. 2
v Sales Force.

Mezi slabé stranky nové pribyl nedostatek kvalifikovaného persondlu, absence zastupitelnosti na

nekterych  klicovych pozicich, chybéjici servisni centrum CES na SVK, stdrnouci kapacity
specializovanych technikd a nedostatecné distribucni prostredky. Silné strdnky zistaly beze zmén.

1.2.4 Imény v organizaci a jejim kontextu

V uplynulém obdobi doslo ke zméndm v Rozsahu IMS, ktery se promitnul v interni dokumentaci (MS-
63202 Rozsah IMS Linde Gas CZE a SVK), doslo ke zruSeni servisniho stfediska procesu Homecare
v Sumperku, zméné organizace v procesu Vyroba a expedice SpG.

Proces C. 9 Homecare
- zruseni servisniho stiediska v Sumperku
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- fizend a pldnovand zména decentralizace servisu kyslikovych koncentratord
- technici premisténi do Linde aredld v Brné a v Ostraveé
- Uspora ndkladi na prondjem prostor, ¢as a PHM

- vroce 2024 budou pracovnici pokracovat rozsifenim portfolia pfistroji, aby nedochdzelo
k problémim s dodavkami

- fizenivydejniho a skoliciho mista pfimo ve FN Plzen - urychleni pfeddvani pristroji pacientim

Proces ¢. 6 Vyroba a expedice SPG

V rdmci stabilizace cinnosti nové plnirny specidlnich plynd byla dohodnuta zména organizacni
struktury. Do struktury bude pfidan supervizor zodpovédny za Cinnost pracovnik( vyroby. Dale budou
urceni team leadfi-jeden pro pracovniky vyroby specidlnich plynd a jeden pro analytickou laboratof.
Zména struktury bude provedena k 1.1.2024.

Po Uplném najeti nové plnirny SG bylo zjisténo, Ze oproti projektu provadéného podle dat z roku 2016
se lehce zménila struktura portfolia. Vzhledem k tomu bylo nutné provést nékteré Gpravy technologie,
investovat do dalSich analyzdtor a pripravit nové investice na rok 2024. Z Gprav technologii bylo
nejdulezitejsi zvyseni kapacity zdroje helia pripojenim heliového bateriového trajleru a instalace
booster pumpy. V rdmci pfipravy investic na rok 2024 bylo napf. naplanovano a rozpracovano rozsifeni
manudlni plnicky oxidujicich 1atek.

Vprabehu roku doslo také kimplementaci globdlniho standardu na zménovd fizeni. Doslo
k harmonizaciinterniho predpis MS-56853 Rizeni zmén (MOC). Veskeré technologické zmény jsou nyni
vedené v systému LIDAP. V ramci zménového fizeni dochdzi k prezkoumdvani rozsahu zmén zejména
ve vztahu na bezpecnost prace, bezpecnost produktu a procesni bezpecnost. Za uplynuly rok bylo

PR

V této oblasti bude v navazujicim obdobi zvySovano povédomi a nutnost evidence bude rozsifena i na
74sadnéjsi organizacni zmeny, zejména pro lepsi sledovatelnost posouzeni rizik.
1.3 Informace o vykonnosti a efektivnosti IMS

1.3.1 Spokojenost zdkaznika a zpétnd vazby a sdéleni od relevantnich zainteresovanych stran
Vyhodnoceni reklamaci je uvedeno v pfiloze ¢. 1. Z uvedenych prehledu je patrny trend zvySeni poctu
reklamaci. V navazujicim roce v reakci na toto zvyseni bude soucdsti pravidelnych porad zvyseny
dohled na tuto problematiku - informovani o stavu reklamaci, dobé jejich feseni atd.

1.3.2  PInéni cild IMS, véetné miry splnéni cild
Prehled plnéni cild IMS je uveden v pfiloze ¢. 3.

Prehled o vyhodnoceni cild a tkolG PZH za rok 2023 viz priloha ¢. 10.
Navrh Cild IMS na rok 2024 viz piiloha ¢. 4

Vrdmci vyhodnocenf cild IMS v oblasti energetiky a Zivotniho prostfedi byl jeden z cild (Odpovédné a
efektivni naklddani s energiemi a odpady) spInén na 70 %, viz pfiloha ¢. 3. )iz pfi nastavovani tohoto
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cile byla predpoklddana dvouletd Ih(ta splnéni tohoto cile. Béhem uplynulého obdobi byla provedena
studie, byl schvalen CAPEX. Realizace projekty je s pfesahem do roku 2024. Dil¢i pldn pro dosazeni
(Efektivni vyuziti energif a vlastni zdroje s vyuZitim FVE projektl, které budou realizovany v roce 2023
a 2024) byl pozastaven z divodu nizké rentability tohoto projektu.

1.3.3 Energetickd hospodarnost a zlepSovani energetické hospodarnosti na zdkladé
monitorovdni a méreni vysledk(, v€etné ukazatele (ukazatel) EnPI

SPEFIfIEka ipu.treba. Specificka spotieba elektricke
. elektricke energie (Unit . .
Zavod energie (Unit Power)
Power}
kWh/ Nm? (2015) kWh/ Nm® (2023)
ASU Brno 1,085 0,98
ASU Kralupy 1,15 1,143
ASU Trinec 1,168 0,707
ASU Vissova 0,983 0,982
€02 Litvinov 0,124 kwWh,/kg 0,123 kwh/kg

Tabulka ¢. 1: Vyhodnoceni EnP!

Vroce 2023 jsme na vsechlokalitdch dosahli pozadovanych vysledkd a nedoslo k prekrocenivychoziho
stavu EnB.

1.3.4 Stav akcnich pland

Sprdva akcnich pldnu je vedena v systému LIDAP a je soucasti vyhodnoceni internich auditd, pokud byl
akeni pldn nastavovan v reakci na zjisténi priinternim auditu. Akcni plany na nalezy identifikované pri
externim auditu jsou spravovany obdobné. Akcni plany v oblasti Uspornych projekti jsou publikovany

v globalnim ndstroji Powersteering, ktery slouzi pro vyhodnocovani a napliovani Gspornych opateni.
Plany k dosazeni energetickych cilt jsou soucdsti Cila IMS, jejichz vyhodnoceni viz priloha ¢. 3.

1.3.5 Vykonnost procest a shoda produktd a sluzeb
Prehled vykonnosti celé spolecnosti Linde Gas a.s. a Linde Gas s.r.0. je zvefejfiovan formou vyrocnich
zprdv na webovych strankdch www.justice.cz a www.registeruz.sk.

V uplynulém obdobi doslo k prohlubovani procesniho pristupu. V ramci 24 definovanych procesa doslo
k nastaveni procesnich Zelvich diagram0 (CD-31262 Karty procesd IMS). V nich jsou definovand KPI
jednotlivych proces. Hodnoceni vykonnosti procesd za rok 2023 viz priloha ¢. 5. Vzhledem k datim
Ize konstatovat Ze procesy jsou efektivni.

V ndsledujicim obdobi dojde k vétsi digitalizaci prehledu plnéni KPI ve spoluprdci s IT oddélenim. Dojde
k zpfesnéni metodiky vyhodnocovani KPI a nutnosti prijimat opatfeni pfi neplnéni.

1.3.6 Neshody a ndpravnd opatieni

Neshody a napravné opatieni jsou vsouladu s pfedpisem MS-32296 Rizeni odchylek evidovany
v systému LIDAP v modulu QIR. Celkovy pocet evidovanych odchylek je 74, z toho 24 bylo vedelo
v kategorii Global Linde. Ze zbylych 50 v rdmci CZE a SVK bylo 42 odchylek Grovné Minor a 8 Urovné
Moderate. V priloze ¢.6 je blizsi vyhodnoceni neshod a ndpravnych opatreni. Nejcastéji se opakujici
odchylkou byl Analyzator mimo rozsah a porucha pfenosu dat (analyza).
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Specifickymi pfipady odchylek jsou odchylky 00S (Out of Specification), OOE (Out of Expectation), 00T
(Out of Trend). 00S jsou pro medicindlni plyny vyhodnocovény individudlné pro jednotlivd Iéciva
v PQR.

Dalsim procesem proidentifikaci neshod afizenindpravnych opatrenfviz sekce 1.3.9, 1.3.10, efektivita
takto prijatych opatienf je hodnocena nejpozdéji pfi nasledujicim internim auditu.

V pribéhu roku 2023 doslo ke vzniku jedné zdvazné havdérie ve smyslu zdkona o prevenci zavazné
havdrie. K uddlosti doslo dne 3.10.2023 v aredlu ASU Kralupy nad VItavou. Jednalo se o Unik cca 1 kg
¢pavku z olejového sbérace do vnitinich prostor strojovny. Konecnd zprava o vzniku a dopadech ZH
byla odesldna na KU dne 12.12.2023.

Déle bylo v systému LIDAP SHE incident interné evidovano 122 uddlosti, z toho bylo 54 procesnich
odchylek, 32 skoronehod, 2 zranéni, 29 dopravnich nehod, 4 udalosti v oblasti Zivotniho prostredi (1
MU v Kralupech nad Vitavou, 1 Gnik cpavku ve Skoda auto vlivem poruchy pojistovaciho ventilu, jedna
netésnost sudu s trichlorsilanem a jeden Unik ropnych latek do kanalizace) a jedno pozorovani treti
strany.

Déle bylo v systému LIDAP Observation evidovano dalsich 430 pozorovani (zejména HEM schizky) a
732 zdznam0 o internich kontroldch (zejména tzv. SHEQ walku).

Podrobnosti k jednotlivym udalostem Ize nalézt v systému LiDAP.

PRy

1.3.7 Vysledkd monitorovani a méreni
Monitorovani a méfeni vykonnosti procesu viz pfiloha ¢. 5a ¢l 1.3.5.

BOZP CZE:

1) Probihala méfeni hluku dle MS-74863: vsechny vyrobni a plnici lokality.

Napravna opatieni: ASU Kralupy- ACT 208158, ASU Viesova- ACT 207572, PGP Ostrava- ACT-208177,
ACT-208210, ACT208217, ACT-208221, PGP Brno zatim jedno opatreni

Pozn. Pro ostatni lokality budou postupné zaddvdny do LIDAP akcni pldny.

2) Provedena mefeni expozice skodlivin na pracovistich:

- LG Praha-Aceton, kyselina dusi¢ng, sirova, chlorovodikova a mravenci - Limit je prokazatelné
dodrzen.

- LG Brno - Aceton, kyselina dusicnd, sirovd, chlorovodikovd a mravenci - Limit je prokazatelné
dodrZen

- (ESPraha-hala -kyselina dusi¢nd, fluorovodik - Limit je prokazatelné dodrzen
Plan méfeni: pracovniho prostiedi

Praha; UET / barvy, Udrzba lahvi SPG, Svafovani CES
Brno; Udr7ba lahvi, Svafovani CES, ASU Upravna vody

Ostrava; Udrzba lahvi, Svafovani CES
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3) Probéhlo méfeni hluku UET LG Praha pro kategorizaci praci.
a. Kategorizace u pracovniku, ktefi pfesli na nové pracovisté se neméni.
b. Bylo konzultovadno s KHS pfi posledni PZH kontrole Praha.
V uplynulém obdobi neprobéhly zmény v kategorizaci prace. Planem do budouciho obdobi je posoudit

tryskace suchym ledem a pokusit se je prefadit z kategorie 4 na kategorii 3 (pfedbézné domluveno
mérfeni, posouzeni OOPP a ndsledny support od fa. Akusting smérem na KHS)

Vroce 2023 se vyskytly dva pracovni Urazy. (Mezirocni srovndni: V roce 2022 1x Uraz - pocitdno od
1.11.2022. Lze fici, Zze Urazovost nestoupd a obecné oproti predeslym letdm jsou Urazy drobnéjsiho
razu.

Uraz ¢. 1 - Pdd demontovaného bocniho plechu z acetylénového svazku pri pripravé
3.10. 2023; acetylénka Praha - bez pracovni neschopnosti

Setfenim zjisténo, 7e existuje trvalé riziko pfi této ¢innosti a Urazovy déj se mdze znovu vyskytnout.

- Opatieni: tzv kolektivni = montaz specidlniho zafizeni (balancér) pro manipulaci s biemenem
(boc¢ni plech svazku) pfi demontdzi a montazi

Uraz ¢.2 - Ndraz vika kontejneru CO, na hlavu pracovnika - drobnd trznd ranka
6.10.2023; tryskani suchym ledem - bez pracovni neschopnosti

Setfenim zjisténo podcenéni rizik dané ¢innosti.

- Opatreni: Organizacneé technického charakteru -zastaveni cinnosti do zhodnocenirizik, prava
pracovnich postupy, vylouceni prepravy CO, kontejner( v uzavienych doddvkovych vozidlech

- Doplnéni OOPP vcetneé analyzatord CO, - Do budoucna feseni plynotésnych prepdzek a
odveétravacich otvord pro dodadvkové vozidla.

BOZP SVK
Za uplynulé obdobi neprobéhli 7zddnd méreni, beze zmén v kategorizaci, 0 Urazu.

Vrdmci monitorovani havarijni pfipravenosti byly provedeny havarijni cviceni k ovéfeni Gc¢innosti
PIanu fyzické ochrany (funkcni zkousky) a dale k provéfeni vnitiniho havarijniho planu byly provedeny
ve vsech provozech zafazenych do skupiny A nebo skupiny B dle zdkona o prevenci zadvazné havarie,
a to spolecné s cvicenim poZarni ochrany.

Spolecné cviceni s jednotkami IZS bylo v roce 2023 provedeno v aredlech Praha, Ostrava a Trinec.

1.3.8  PInéni zdvaznych povinnosti vcetné hodnoceni souladu

Sledovani zavaznych povinnosti je provadéno v pravidelnych intervalech externi sluzbou ASPI.
Nekteré nové zdkony a novely zékonG si vyzadaly zdsah do zmeény dokumentovanych informaci a
souvisejicich dokumentt implementovanych systému.

Bylo konstatovdno, ze v soutasné dobé jsou pozadavky pravnich predpist a jiné pozadavky plnény a
jsou v souladu s platnou legislativou.
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V uplynulém obdobi byl optimalizovan systém informovani o zméndch v normativnich a legislativnich
pozadavcich. Posledni aktualizace Registru pravnich a jinych pozadavki probéhla 16.1.2024. Registr
je kvartdlné revidovan. V navazujicim obdobi bude optimalizovdno hodnoceni souladu po kazdé
identifikované zmené legislativy s viastnikem procesu, na ktery se legislativni ¢i normativni pozadavek

vztahuje.
Vyznamné zmény v legislativé zachycené v uplynulém obdobi:

- zdkon ¢. 378/2007 Sb. Z&kon o lécivech, vyhldska ¢.228,/2008 Sb. Vyhldska o registraci
lécivych pripravkd, vyhlaska ¢. 229/2008 Sb. Vyhldska o vyrobé a distribuci [éCiv. Pozadavky
byly promitnuty do interni dokumentace (MS-58649 Periodickd hlaseni SUKL).

- z3kon ¢. 262/2006 Sb. Zakonik prace. Pozadavky byly promitnuty do zmeény interni
dokumentace (MS-79670 Pracovni fad). Pracovni fdd byl komunikovédn a odsouhlasen
odborovou organizaci.

- REACH a provadéciho nafizeni Nového nafizeni Komise (EU) 2020/1149, kterym se méni
piiloha XVII nafizeni REACH. Pozadavky v oblasti prace s Isokyanaty - probéhla analyza, tyto
latky nejsou v cinnostech pracovniky Linde Gas a.s. a Linde Gas s.r.0. vyuZzivany, bylo vsak
pfistoupeno k preventivni akci a Skolenina pracis nimi bude soucasti skoleni chemickych |3tek
v roce 2024 zaméstnancd centralni dilny.

Novd legislativa

- z3kon €. 171/2023 Sb. zdkon o ochrané oznamovateld. Pozadavky byly integrovany do interni
dokumentace (MS-78823 - Smernica 0 ochrane oznamovatelov protispolocenskej ¢innosti,
MS-78595 Vyfizovani ozndmeni o protiprdvnim jednani)

- nafizeni vlady ¢. 330/2023 Sb., kterym se méni nafizeni vlady ¢. 361/2007 Sb., kterym se
stanovi podminky ochrany zdravi pfi praci, ve znéni pozdéjsich predpist - aplikovano v ramci
analyzy rizik BOZP (v ndsledujicim obdobf bude fesena optimalizace denniho svétla v ROC
Ropice)

- z3kon €. 167/2023 Sb. kterym se méni zakon ¢. 258 /2000 Sb., 0 ochrané vefejného zdravia o
zméné nekterych souvisejicich zékond, ve znéni pozdéjsich predpisy, a dalsi souvisejici zdkony
- zruseni povinnosti potravinarskych prikazi bez nutnosti zavadét do interni dokumentace.

Z pohledu energetického managementu nedoslo v uplynulém obdobi kvyznamnym zméndm
v pozadavcich legislativy.

Posledni hodnoceni souladu provedeno (28.2.2024) viz (D-31868. Hodnoceni souladu bude nadale
v navazujicim obdobi zpfesnovano.

1.3.9 Vysledkd auditd
V pribéhu uplynulého roku doslo k Internim nadnarodnim auditdm (A/B Assessment). A Assessment
probéhl jedenkrat, B Assessment 8x. Probéhlo taky celkem 8 externich audit0.

- Zdkaznické audity na lokalitach: Litvinov, Ostrava
- Recertifika¢ni audity 1SO 9001 na lokalitach: Bratislava, Kosice, Zilina

- Dozorové audity IS0 9001, 1SO 14001 3 1S0 50001 na lokalitach: Praha, Litvinov, Viesova, Brno,
Ostrava, Kralupy
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- Dozorové potravinafiské audity na lokalitadch: Praha, Litvinov, Viesova, Brno, Ostrava, Kralupy
- Akreditacni audit laboratofe SpG Praha
1.3.9.1 Interni audity
V- hodnoceném obdobi bylo provedeno celkem 34 internich auditl z 37 naplanovanych (CD-31686
Vyhodnoceni programu internich auditd). Tfi interni audity byly v prabéhu roku zruseny a slouceny
s jinymi pldnovanymi. Pfi vétsiné internich auditl byla pfitomna poradenskd firma B trade Czech.
Auditovani probihalo vsouladu s MS-62322 Interni audity IMS. Cely proces interniho auditu je
dokumentovdn v systému LIDAP (vC. PIanu A, Zprvy z 1A a ndlezU, které jsou piifazeny k odpovednym
osobdm a ndsledné feseny formou ak¢nich plana). BlizSi vyhodnocenfinternich audit( viz pfiloha ¢. 7.

Na zdkladé vysledkt internich auditd byly nafizeny dva mimofadné interni audity na zacdtek roku 2024
- proces ¢. 10 Tryskdni SL a proces ¢. 21 HR. U procesu Tryskanf SL doslo k rychlé reakci a ndpravé a
zaclenéni do systému IMS, doslo ke zvyseni povédomi o systémech a odpovédnosti vedouciho
pracovnika. Proces bude naddle ve sledovani oddéleni SHEQ. U procesu HR se jednalo i 0 systémové
nedostatky.

.y

V navazujicim obdobi bude uplatnéna i novd metodika vyhodnocovani internich auditd a hodnoceni
internich auditord. Vroce 2023 na vyhodnoceni nemohla byt aplikovdna, protoze jednotlivé tymy
internich auditorG nebyly jednotné zkalibrovany. Zacdtkem roku 2024 probéhlo externi skoleni pro
interni auditory a interni skoleni. Interni Skoleni bylo zaméfeno na praktickou aplikaci pozadavki
norem a kalibraci pribéhu a vyhodnocovani zévaznosti ndlezu.

1.3.10 Vysledkl inspekci

Vramci LG, byly v pribéhu roku 2023 provadény kontroly stavu zabezpeceni pozarni ochrany ze strany
orgdnu stdtniho pozarniho dozoru. Zjisténé nedostatky byly ve stanovenych terminech odstranény a o
této skutecnosti byly ve stanovenych terminech pisemné informovany pfislusné HZS. Kontroly
probéhly v souvislosti s kontrolami dle zékona ¢. 224,/2015 Sb. (zdkon o PZH).

Kontrolni ¢cinnost na Useku pozarni ochrany v rdmci LG, byla v pribéhu roku 2023 zajistovana ve smyslu
organizacni smérnice MS-66588 Organizace, fizeni a provadéni pozarni ochrany, a to pracovniky
pozarni ochrany utvaru SHEQ. Vysledky kontrolnich prohlidek jsou obsazeny v samostatnych zépisech
(vcetné zaznam0( do systému LIDAP) a v pozarnich knihdch.

Nedostatky zjisténé pracovniky LG pfi kontroldch pozarni ochrany jsou pribézné odstranovany v
kompetenci vedoucich vyrobnich center nebo na drovni centra LG pfislusnymi odbornymi pracovniky.

Na zdkladé vysledkl kontrol provedenych orgdny stdtniho pozarniho dozoru a pracovniky LG lze
konstatovat, Ze pozarni ochrana v ramci LG je na dobré Grovni.

Vprabéhu roku 2023 Linde Gas a.s. inaddle spolupracovala s jednotkamilZS, zejména v pripadé pozard
spojenych s tlakovymi lahvemi. Pracovnici LG jsou oslovovani i prostfednictvim Ohlasovny
mimofadnych udalosti (ASU Trinec), kterd zprostiedkovava kontakt na pracovniky LG nebo piimo
pomahd fesit pozadavky HZS.

Pracovnici OMU v roce 2023 zprostredkovali pomoc pfi 24 uddlostech. Z celkového poctu bylo 6 z nich
spojeno s poruchou nebo tnikem plynu v dusledku technické zavady zasobnik( kapalnych plynt nebo
cisteren, 5 udalosti spojenych s kyslikovou Ié¢bou (obvykle zprostiedkovani pomoci pfi poruse
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koncentrator( kysliku chybou obsluhy), 3 udalosti byly spojené s vyzvou HZS, v 8 piipadech se jednalo
0 poskytnuti pomoci nebo predaniinformace v pfipadé dopravnich nehod dopravc nebo zaméstnancd
Linde Gas a.s. a zbytek tvorily dalsi pozadavky, zejména v oblasti pozadavku na zdvoz kapalin.

V uplynulém roce probéhly kontroly KHS - lokality LG Praha, LG Ostrava, ASU Tfinec, LG Brno, ASU
Kralupy nad Vltavou, ASU Viesova- vse v rdmci integrované kontroly PZH.

Béhem uplynulého roku probéhly i inspekce v oblasti vyroby a distribuce medicindlnich plynd (celkem
10) na lokalitach: Martin, Banska Bystrica, Kosice, Ceské Budejovice, Olomouc, Praha, Kralupy, Brno,
Viesova a Litvinov. Reseni nélezt z inspekci je sledovano a fizeno v LIDAP a vyhodnoceni je soucasti
PQR.

1.3.11 Vykonnosti externich poskytovatelG (dodavatel()

V souladu s ,TOP ¢. 7.4.02 - Hodnoceni a vybér dodavatele” (pfedpis ndsledné nahrazen MS-60323
Proces nakupovani) bylo za rok 2023 provedeno vyhodnoceni dodavatel zbozi a sluzeb s témito
vysledky. Hodnotili jsme jako vzdy nase A dodavatele:

Vysledky hodnocent:

rok # >80 80 <80 <60 <40 <HSE 80 | HSE 80
dodavatell | bodl bodu bodu bodu bodu bodu bodU

2022 114 9 86 17 2 0 0 114

2023 109 32 68 8 0 1 1 108

K hodnoceni dodavateld jsme pouZzili Linde plc systém integrovany v SRM s vystupy vysledk( do BW
(GPR).

Hodnoceni dodavateld (5kdla):
<60bodi > ndkupcive spoluprdcis internim uzivatelem musi definovat opatieni na zlepseni stavu

<40bodt > ndkupci ve spoluprdci s internim uzivatelem a dodavatelem musi definovat akce na
zlepSeni stavu vcetné odsouhlaseného ¢asového pldnu pro jeho dosazeni

< 80 bod0 v oblasti Safety&Conformity (HSE) - ndkupci musi informovat Utvar SHEQ, aby mohla byt
pfijata spradvna opatreni.

Vysledek Hodnoceni 2023:

- [4dny dodavatel neziskal méné nez 60 bodu celkem.
- 1 dodavatel ziskal méné nez 40 bodd celkem. Firma Josef Némec.
- 1 dodavatel dosdhl méné nez 80 bodl v oblasti SafetygConformity. Firma Josef Némec.
o Vobou pripadech se jednd o firmu Josef Némec - prohfesky proti bezpecnosti prace

o Opatieni: Dodavatel Josef Némec byl zablokovan v systému a nejde od néj objedndvat.
Spoluprace s dodavatelem byla ukoncena.
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- Celkove Ize rict, Ze se v roce 2023 zvysil pocet dodavateld s vyssim bodovym ohodnocenim
oprotiroku 2022 - zvysila se kvalita dodavatell. Naopak jeden dodavatel zcela propadl.

V priobéhu roku 2023 nebyl proveden zadny fyzicky audit u dodavatele lokalnim nakupcim.

N&s zaméstnanec pan Ostriahin (REE ndkupci) se zucastnil v roce 2023 EMEA auditu u dodavatele Chart
Ferox v Deciné.

Pripadné audity u vyznamnych dodavatell jsou v souladu se systémem, ktery je praktikovan v rdmci
LINDE plc. Nadndrodni dodavatelé mohou/jsou auditovani EMEA /REE ndkupem. Z dodavatell skupiny
Linde, ktefi jsou timto zpGsobem auditovani spolupracujeme napiiklad s témito: GCE, Cryostar,
Fortischem, Alzchem, Lenovo, PHILIPS, SAP, Siemens, Chart Ferox, Schwingenschlogl, V(T Vogel,
EUROTANK, Olivo, Linde Engineering a Vitkovice Cylinders.

V prabehu roku byly také implementovdny pozadavky globdlniho standardu kritickych dodavateld.
Doslo k nastaveni metodiky, harmonizaci standardu viz MS-78503 Hodnoceni kritickych dodavateld.
Vznikl také seznam kritickych dodavateld z pohledu SHEQ (CD-31410), ktery je veden jako fizeny
dokument v systému LiDAP. V souladu s pozadavky standardu bude v roce 2024 zahdjen dohled nad
kritickymi dodavateli, ktery bude orientovan na audity v misté (zejména u nejkritictéjsich dodavateld
z pohledu vigilace) a na vzdédlené dotaznikové audity vse dle stanoveného planu CD-29453 Program
audity tretich stran CZ,SK. Metodika vyhodnocovani a ndsledné reakce na vysledky jsou popsany v MS-
78503 Hodnoceni kritickych dodavatel a budou vyhodnoceny v rémci dalsiho prezkoumani IMS.

1.3.12 Environmentalni vykonosti organizace (profil)
LG md pravo uZivat logo RESPONSIBLE CARE, odpovédné podnikdni v chemii.

Ve spolecnosti Linde probihd systematické sledovani hodnot provoznich parametr( ovliviiujicich,
souvisejicich a tykajicich se zivotniho prostiedi. Sleduje se spotieba energie, spotieba surovin pfi
vyrobé, spotieba pitné vody, mnozstvi odpadni vody, emise do vod a ovzdusi, produkce odpadi a
zpUsob jejich zpracovani po preddni oprdvnéné osobé. Tyto parametry jsou sledovany ve vsech
vyrobnich zdvodech, rocné jsou zaznamendvany do celofiremniho systému ESG Corporate Reporting.
Systém sleduje prabéh sledovanych parametrd, odchylky od predchozich hodnot se disledné
zdGvodnuji. Systém je provozovan na regiondlni trovni, koordinaci, kontrolu a validaci dat na ndrodni
urovni provadi ekolog spolecnosti. Vysledky jsou dostupné v systému LIDAP.

Sledované KPI:

SPECI spotfebované mnozstvi elektrické energie na jednotku produktu (vyroba kapalin)
Mnozstvi vody spotfebované na jednotku vyrobeného acetylenu m*/t (vyroba acetylénu)
MnoZstvi spotfebovaného karbidu na jednotku vyrobeného acetylénu (vyroba acetylénu)
Mnozstvi spotfebovaného C0O, na vyrobu 1 kg suchého ledu

Vyse uvedend KPI sleduji energetik a vedouci Utvaru technologie.

Piehled hodnot KPI v letech 2021-2023
Vyroba acetylenu - spotreba karbidu na 1 kg acetylenu v letech 2021-2023
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Specifickd spotfeba kg/kg

Z4vod /rok 2021 2022 2023
Praha 2,7 2,8 2,8
Brno 2,7 2,6 2,6

Hodnotu KPI ,spotieba karbidu/kg acetylenu” ovliviiuje mnoZstvi zbytkového acetylenu odpusténého z lahvi
urcenych kudrzbé, do plynojemu. V zdvodu Brno se plni/odpousti vétsi pocet svazkd, ve kterych je vice
zbytkového acetylenu, neZ v lahvich.

Vyroba acetylenu - spotieba vody na 1 kg acetylenu v letech 2021-2023

Specifickd spotreba kg/kg
Zavod/rok 2021 2022 2023
Praha 5,0 4,2 4,4
Brno 2,4 3,0 6,7

Hodnota KPI ,spotieba vody/kqg acetylenu” odrdzi, kolik vody se vraci z kalovych jimek zpdtky do technologie.
Zdvisina druhu karbidu, ze kterého se vyrdbi (odlisnd schopnost sedimentace karbidového vdpna) a na tom, jak
naredéné vdpno je z jimek odvdzeno. S hife sedimentujicim vdpnem se odveze vice vody, a tedy se i méné vracl
do vyroby. Zvyseni specifické spotieby vody na vyrobu acetylénu v zdvodé Brno je zpusobeno zménou ve
zpusobu monitorovdni spotieby vody.

Vyroba suchého ledu-spotieba €0, na vyrobu 1 kg suchého ledu v letech 2021-2023

Specifickd spotieba kg/kg
Zavod/rok 2021 2022 2023
Praha 2,8 3,1 3,1
Brno - 2,4 2,4
Ostrava 2,8 2,8 2,7

Hodnoty KPI ,spotieba CO: pro vyrobu 1 kg suchého ledu” jsou pomérné vyrovnané, kolisdni hodnot ovliviiuje
pocet a zplsob tankovdni do zdsobniku a druh findIniho vyrobku (pelety /bloky).

V oblasti naklddani s odpady je cilem spolecnosti minimalizovat mnozstvi nevyuzitelnych odpada.
Odpady, které se daji dale vyuZit, jsou disledné tfidény tak, aby bylo mozné zajistit jejich materidlové
vyuziti. Je sledovana produkce odpadl, a je kladen velky diraz na Setrny zpusob likvidace

nevyuZitelnych odpadu. Jsou sledovany ndklady na jejich likvidaci.

ZERO WASTE (ddle ZW) je zdvazek Spolecnosti Linde PLC k udrzitelnosti. Do roku 2028 bude vétsina
z3vodu Linde PLC naklddat s odpady tak, Zze 90 % a vice odpadd bude zpracovéna jinak nez ulozenim
na sklddce. Zdvody mésicné reportuji mnozstvi odpadi odklonénych ze sklddky a ulozenych na
sklddce. Vroce 2022 se do ZW, zapojily vsechny vyrobni zavody: VDC Brno spolecné s ASU Brno, VDC
Ostrava, VDC Praha, ASU Kralupy, ASU Tfinec, ASU Viesova. Podminky ZW splnily v roce 2023 zévody
VDCBrno, VDC Ostrava, VDC Praha a ASU Kralupy.

Obaly
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Mnozstvi odpadu z obali uvddénych na trh je mald. Vétsina produktd je pfeddna potrubim, v cisterndch
nebo lahvich. Balené produkty jsou bud’jednordzové nebo opakované pouzitelné, napf. tlakové lahve.
Kovové lahve maji Zivotnost asi 40 let, jsou vratné a obvykle se opakované pouzivaji. LG provadi
renovaci - udrzbu lahvi v zdvodech Praha, Brno a Ostrava. V roce 2023 byla provedena drzba celkem
23 tis. ks lahvi, aby se zabranilo jejich sesrotovani. Obaly na suchy led jsou opakované pouzitelné
(polystyrenové boxy) nebo jsou 100% recyklovatelné (papirovy karton). Recyklace nevratnych obald

uvedenych na trh a urcenych k likvidaci je zajisténa smlouvou s obalovou spolecnosti EKOKOM.

Sleduje se spotieba pitné vody a je monitorovdno mnozstvi a kvalita vypousténych odpadnich vod.
Vysledky rozbord jsou pravidelné vyhodnocovany, splnuji predepsané limity.

LG vénuje neustdlou pozornost optimalizaci tras pfi dodavani produktd, tym pracovniky, logistiky
vyuZzivd elektronicky systém pro planovanitras, coz vede k nizsimu poctu najetych kilometr a Gspordm
pohonnych hmot.

Vliv na biodiverzitu: Vyrobni zadvody jsou umistény mimo chrdnéné oblasti, vétsinou v pramyslovych
z6nach.

Vice prehledd environmentdlni vykonnosti viz pfiloha ¢. 9. Z téchto prehledd vidime:

.y

- Klesajici trend u spotieby pary v lokalité Praha, ktery byl zpisoben priznivymi klimatickymi
podminkami.

- Vrdmci celkové spotieby vody v jednotlivych lokalitdch mdzeme vidét vyznamny pokles na
lokalité Praha, ktery je zapficinén opravami unikG vroce 2022. Obecné tato oblast
environmentdlni vykonnosti pomérné slozité porovnatelnd vzhledem krozdildm v rdmci
cirkulovani a zakomponovani technologické vody jednotlivych lokalit. Pitnd voda také neni
dobfe srovnatelnd, protoze existuji lokality, na kterych na tuto komoditu neexistuji samostatné
meraky.

- Velmi signifikantni pokles v celkové produkci nebezpecného odpadu lze vidét na Lokalité
Litvinov v porovnani roku 2021 a 2022, ktery byl ddn vyménou provozni ndplné v zafizeni.
V praxi to redlné znamend, ze na zakladé nezdvislych analyz akreditované laboratore ALS
Czech Republic, s.r.o. pro odpadni spolecnost doslo k preklasifikovani nebezpecného odpadu
na ostatni odpady. A vzhledem, k periodé vymény (ob jeden rok), je narist mnozstvi ostatniho
odpadu znatelné v roce 2023.

- Narust spotfeb elektrické energie odpovida zvysenému objemu vyroby.
- Uspotreby zemniho plynu v lokalité Ostrava mUzeme vidét meziro¢ni pokles v roce 2022, ktery

byl zpGsoben vyménou centrdlniho kotle za lokdlni topenisté, poklesu napomohly pfiznivé
klimatické podminky.

1.3.13 Vysledky Cinnosti pfi aktualizaci systému FSMS

Pribézné jsou zpfesfiovany dokumentované informace o opatienich zavedenych pro snizenf rizik
vyplyvajicich z analyz. Diky tomu jsou tato opatieni postupné sjednocovana na jednotlivych lokalitdch
Napf. opatieni v rdmci Pest control, pozadavky na vyrobu suchého ledu a kontroly provddéné na
bulkovych provozech.
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1.3.14 Analyzy vysledku ovérovacich ¢innosti ve vztahu k programdm nezbytnych predpokladi a
k planu fizeni nebezpeci

Na zdkladé provedené analyzy jednotlivych provozi a programi nezbytnych predpokladd bylo

7jisténo, Ze v prubéhu roku se vyskytla jedna odchylka, a to v lednu 2023 na pracovisti suchého ledu

v Ostravé. Viz QIR - 60292 Vadnd omitka budovy vyroby suchého ledu. Odchylka je uzaviend a neni

nutno pfijimat dalsi ndpravnd opatreni.

Zavedend ovlddaci opatfeni dle jednotlivych analyzy rizik se jevi jako dostatecnd, nebyla
identifikovdna vyznamnd systémovd pochybeni v této oblasti.

1.4 Pfimérenost zdroju
Vyhodnoceniroku 2023 CAPEX, OPEX viz 1.1 1 - 4.

Investice v oblasti vzdeldvani postupuji v souladu s nastavenim v MS-58363 Vzdéldvani zameéstnancu.
Strucny souhrn je uveden v Souhrnné zprdve HR viz priloha ¢. 8, dalsi podklady dostupné u Sr Manager
Human Resources Cl CZE/SVK.

Naklady spojené spersondlnimi kapacitami jsou feSeny vramci vyssiho vedeni ve spolupraci

.....

1.5 Vhodnost politiky IMS

Politiky IMS byly prijaty a aktualizovadny na podzim roku 2022. Jsou dostupné jako dokumentované
informace v systému LIDAP (MS-63260 Politika kvality a bezpecnosti potravin revize 14.10.2022, MS-
63538 Politika HSE, prevence zdvaznych havarii a hospodafeni s energiemi revize 2.11.2022)
V prabehu roku 2023 byla identifikovdna potieba pro zlepseni. Navrhnuté znéni integrované politiky
IMS, kterd odrdzi jak potreby jednotlivych systémy, tak i strategie spolecnosti, bylo predlozeno vedeni
spolecnosti k projedndni. Vystupem bude odsouhlasené znéni politiky, odsouhlasené vsemi cleny
vrcholového vedeni v systému LIDAP.

1.6 Nouzové situace a mimoiddné udalosti nebo stahovdani produktu z trhu
Stahovani produktu probiha dle MS-10369 Stahovani vadnych produktd

Vroce 2023 doslo ke dvéma pripaddm vyskytu vyznamné odchylky nebo stahovani produktu.
V06/2023 doslo ke stahovani produktu CONOXIA. Pfi kontrole vyroby byl zjistén zdznam o
nevyhovujici analyze. Standardni proces pfi nevyhovujici vystupni analyze je vypusteni celé vyrobni
davky, vylepenido provozni knihy vsech nevyuzitych stitkd Sarze a uvedeni popisu zdvady v zdznamu.
Ze zdznamu vyplynulo, Ze tento postup nebyl dodrzen a Ze lahve byly uvolnény pro expedici. Stahovani
bylo iniciovano kvalifikovanou osobou, Ing. Tomds Sopr dne 30.6.2023. Probéhla analyza kofenové
priciny. Kratce po iniciacnim emailu bylo jasné, ze se nejednd o zdvadu v kvalité produktu, a proto
nebylo toto nevefejné stahovani hldseno na SUKL. Pficinnou bylo nedostatecné vedeni zaznami
v nestandardni situaci.

Vsechny vracené lahve prosly standardni pfipravnou a plnici procedurou a nebyly u nich zjistény 7z3dné
74vady.

Vice informaci viz zprdva o stahovani dostupnd u kvalifikované osoby.
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Dne 11.08.2023 byl pracovnikem prodejniho mista SK47 Martin nahldsen nesoulad Sarze lahvi
v dodacim listu s nalepenou sarzi na lahvi. Nesoulad se tykal Sarzi 214-23CA02 a 215-23CA02 pro Oxid
uhlicity medicinalni LINDE 7,5 KG se SUKL kddem 8125C. Pro Ceskou republiku je produkt dodévan na
trh pod SUKL koédem 223583 jako Oxid uhlicity medicinalni Linde 7,5kg, 10L, registrovan na SUKL pod
registracnim cislem 89,/200/17 - C.

Stahovani se tykalo 22 lahvi se Spatnym datem expirace v SAP. Ty byly lokalizovdny viz tabulka nize.

Lokalita Pocet lahvi
CD50 Usti nad Labem, Hrbovickd 155/14, 400 01 Usti nad Labem 1
(D24 Vratislavice nad Nisou, Tanvaldska 1504 463 11 Vratislavice nad Nisou 5
CE02 Hradec Kralové, Pdleneckd 633, 503 11 Hradec Krdloveé 15 1
CA02 Sklad Praha. U Technoplynu 1324, 198 00 Praha 9 T
8
5
1

SK4T RENOSTAV PLUS, s. 1. 0., Kraciny 1,036 01 Martin
AIR PRODUCTS spol. sr.0.
Nemocnice Milosrdnych sester sv.Karla Boromejského v Praze

~N| O U™ W N —

Informace o zahdjeni stahovani byla spolu se Zpravou o stahovani produktu Oxid uhlicity medicindlni
zaslana na SUKL dne 15.08.2023.

Stahovani bylo ukonceno ke dni 31.08.2023. Vsechny lahve byly stazeny.

Pravdépodobnou pricinou vzniku chyby byl manualni tisk Sarzovych stitkG béhem nocni smény plnéni,
coz zpGsobilo, Ze si obsluha neuvédomila prfechod na dalsi pracovni den a tim padem i zménu Sarze.

Jako ndpravné opatieni bylo 14.08.2023 na poradé vyroby pifednesena potieba automatizace tisku
sarzovych stitk( a rovnéz nevyuzivani nocni smény pro plnéni sarzovanych produktd.

ey v

V uplynulém obdobi probéhly testy stahovdni produktl, které jsou evidovany v systému LIDAP a
zahrnujf jak potravinarské, tak medicindini produkty (Suchy lad: CD-31526; Flase: CD-31471, Bulk: CD-
31496).

Testy probéhly v casovém limitu, avsak je nutné, aby vedouci pracovnici méli v pripadé nepfitomnosti
v automatické odpovéedi uvedenou zastupujici osobu. Test byl spinén a vyhovuije.

1.7 Efektivnost opatieni pfijatych pro feSeni rizik a prileZitosti

Byla provedena revize SWOT analyzy. Byla vyhodnocena Ucinnost a efektivnost stanovenych
opatfenich z minulych obdobi. Vsechna opatfeni se jevi jako efektivni. Efektivita nové pfijatych
opatfeni bude vyhodnocena v ndsledujicim obdobi.

1.8 Relevantni sdéleni od zainteresovanych stran, véetné stiznosti
Na zdkaznickém oddéleni nebyla v uplynulém roce evidovana 74dnd oficidIni stiznost zékaznika.
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Zavazna rozhodnuti statni spravy a podobnych orgdni jsou evidovana v systému LIDAP, modul- permit
management. K31.12.2023 evidujeme 16 rozhodnuti, jejich evidence je soucdsti Registru pravnich a
jinych pozadavkl (CD-31124).

Vysledky kontrol statniho pozarniho dozoru jsou souc¢dsti Bezpecnostni zpravy a ¢lanku 1.3.10.

Vysledky kontrol dalsich zainteresovanych stran jsou uvedena jako externi audity nebo inspekce a jsou
vedeny v systému LIDAPm viz kapitoly 1.3.9.3 1.3.10.

Z3dna dalsi relevantni sdéleni nebyla obdrzena.

1.9 Stav prileZitosti ke zlepSovani

V pribéhu sledovaného obdobi bylo identifikovdno vice prilezitosti ke zlepSovani systému.
V uplynulém roce byla spousta procest a projektd ke zlepSovani realizovana. Provozni zlepsovani je
feseno v ramci kazdodenniho provozu na zdkladeé zpétné vazby internich a externich zainteresovanych
stran. | pfes nize uvadéné prilezitosti ke zlepSovani mizeme IMS prohlasit za pfiméfené efektivni.

V roce 2023 jsme byli pomérné Gspésni v ziskavani novych prilezitosti i zékaznik(, presto, Ze se
zejména ve druhém pololeti roku ekonomicka situace nevyvijela moc pozitivné. Podafilo se nam také
prenést vyrazny narust nasich nakladd (zejména elektrické energie) na nase zakazniky. V roce 2024
se budeme maximalné snazit uspokojit poptdvku nasich zékaznikd, i kdyz ocekdvédme, ze minimalné
v prvni poloviné roku bude vyvoj ekonomiky spiSe negativni. Z hlediska zavadéni novych produkti a
sluzeb necekdme néjaké vyraznéjsi novinky, budeme dale pokracovat simplementaci 300 barovych
lahvia svazkl a lahvovych ventili nové generace.

V ndvaznosti na dolozené podklady navrhujeme v navazujicim roce 2024 vénovat zvysenou pozornost
centralizaci procesu HR, spojenou svyssi podporou pro jiz pretizené plant managery, vytvoreni
funkcniho prehledu legislativnich Skoleni, vytvoreni funk¢niho pldnu vzdéldvani a naslednou
digitalizaci v systému Elevate.

Ddle navrhujeme, aby se vedeni spolecnosti zabyvalo riziky procesu CES.
Navrhujeme dokoncitimplementaci modulu SHEQ critical Suppliers v LiDAP.

Vzhledem k chystané certifikaci ISO 45001 navrhujeme jiz nyni v rdmci zlepsovani systému provést gap
analyzu a zacit s vyssi centralizaci systému BOZP.

2 Dalsiinformace, které je vhodné uvést

Na useku PO a PZH byly vsechny ¢innosti provadény v souladu s platnymi predpisy a v souladu s
Organizacnimi normami Linde Gas a.s.

Byly provedeny predepsané skoleni i odbornad priprava na Usecich PO a PZH v souladu se schvélenymi
plany.

Skoleni pro externi partnery i pro zékazniky bylo v pripadé jejich vyzadani provadéno pribézné béhem
roku.

Cvicné pozarni poplachy a havarijni cviceni byly provedeny na vsech vyrobnich i distribu¢nich
centrech, stejné tak probéhlo i oveérovani acinnosti P1anad fyzické ochrany,
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Vroce 2023 doslo v Linde Gas a.s. k jedné zavazné havarii ve smyslu zdkona ¢. 224 /2015 Sb.

Kontroly orgdnu statni spravy a samospravy byly provedeny v pribéhu roku, zjisténé nedostatky byly
odstranény jiz v prabéhu kontroly nebo neprodlené. Nebyly vici LG uplatnény financni postihy.

Vroce 2023 bylo zpracovano celkem 43 pozarné bezpecnostnich feSeni staveb (zejména zékaznickych

zafizeni).

V roce 2023 byly zpracovany a predlozeny 4 Zprdvy o posouzeni bezpecnostni zpravy (pro aredly
Kralupy nad Vltavou, Ostrava, Tfinec a Viesova) a z toho pro aredly Ostrava a Viesovad musi dojit k

aktualizaci Bezpecnostni zpravy.

Vice informaci o stavu PZH viz Zprdva o PZH, kterd je dostupnd u Accident prevention technician.

Seznam Pfiloh:

Pfiloha ¢. 1 Vyhodnoceni reklamaci- prezentace
Pfiloha ¢.2 Vyhodnocenf zménovych fizeni - MOC
Pfiloha ¢. 3 Vyhodnoceni CilG IMS

Priloha ¢.4 Navrh cil( IMS 2024

Pfiloha ¢.5 Hodnoceni vykonnosti proces(
Pfiloha ¢. 6 Vyhodnocenf odchylek

Pfiloha ¢.7 Vyhodnoceni internich auditd

Pfiloha ¢.8 Souhrnnd zprava HR

Pfiloha ¢.9 Prehledy grafd environment3Inf vykonnosti
Pfiloha ¢.10 Vyhodnoceni cild PZH

Zpracovali:

Dne: 29.2.2024

Mar. Klara Snajdrova
Specialista IMS
Schvalili:

Dne: 5.3.2024

Ing. Petr Partsch
Executive Director Cl. CZE&SVK / MD CZE

Zprava pro pfezkoumani IMS
73 rok 2023

Ing. Tomas Sopr
Manager QRA & IMS Cluster CZE/SVK

Marek Pecdk, MBA
Director FiCo Cl CZE/SVK / MD SVK
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